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Para Caser Residencial, la ética es un factor
clave en nuestra politica de calidad. Nuestro
Comité de ética, constituido en 2014, es

el érgano constituido para ayudar a las
personas (residentes, familias y usuarios)

y a los profesionales a prevenir y analizar
posibles conflictos a fin de resolverlos de

la forma mas satisfactoria para las partes
implicadas, buscando el curso éptimo de
accion y procurando lesionar lo menos
posible a cualquiera de ellas.

Desde su creacién, cuenta con el
asesoramiento de los doctores Diego
Gracia, catedratico Emérito de Medicina
de la Universidad Complutense de Madrid
(UCM) y uno de los grandes expertos
espanoles en bioética, y Lydia Feito,
profesora de Bioética de dicha Universidad,
asi como de un equipo multidisciplinar de
profesionales de todos nuestros Centros
y distintos &mbitos (psicologia, medicina,
enfermeria, trabajo social, bioética, etc.).

La gestion adecuada de conflictos en una
cultura corporativa que reconoce y prima,
en beneficio de todos, el papel central de la
persona usuaria, refuerza la calidad objetiva
y percibida tanto por nuestros residentes

y sus familiares, como por nuestros
profesionales.

A través de nuestro Comité de ética
velamos para favorecer un entorno
asistencial lo mas humano posible y ofrecer
un espacio de reflexion para mejorar la
atencién que prestamos.

Entre sus funciones, destacan:

e G D D

Promover un entorno asistencial lo mas
humano posible.

Velar por el respeto de la dignidad de las personas que
intervienen en la relacion asistencial.

Asesorar en el proceso de toma de decisiones
en aquellas situaciones en las que se planteen
conflictos éticos.

Proponer protocolos de actuacién para aquellas
situaciones en las que puedan surgir conflictos éticos.

Formacion bioética de los profesionales y de los
miembros del Comité.

Memoria anual de actividades.
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Durante el 2020, la pandemia también ha JORNADASY FORMAC|ON

modificado su operativa. Al no poderse

realizar presencialmente en los Centros, Para divulgar la importancia de la actuacion

las reuniones a través de videoconferencia ética en el Ambito sociosanitario, desde

se han intensificado. Asimismo, se han 2014 nuestro Comité de ética ha venido ;

analizado y gestionado aquellos aspectos desarrollando diferentes Jornadas dirigidas i " ; ; ‘CaSEI'
que inciden en los Centros y son fuente de a profesionales del sector en distintas = ! pncial
conflictos éticos. ciudades espanolas.

Pese a que, a consecuencia de la Covid-19,
se han visto reducidas en 2020, en
septiembre celebramos una jornada online
dirigida a los equipos directivos de nuestros
Centros que, bajo el titulo “Reflexiones
éticas ante la Covid-19 en centros
residenciales”, contd con la participacion del
Dr. Diego Gracia.

Desde 2014 nuestro
Comité de ética ha venido
desarrollando diferentes
Jornadas dirigidas a
profesionales

Jornada de Etica celebrada en Vitoria.
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JORNADAS DE DIVULGACION

01

2014 MURCIA

29 MAYO 2014

Jornada Regional de ética
asistencial en centros
sociosanitarios.

05

2015 VITORIA

05 FEBRERO 2015
Bioética en instituciones
sociosanitarias y
socioasistenciales.

09

2017 LOGRONO

03 OCT. 2017
Practica y relevancia
en el ambito clinico y
sociosanitario.

02

2014 BILBAO

25 SEPT. 2014

Bioética en instituciones
sociosanitarias.

06

2015 LOGRONO

05 MAYO 2015

Jornada de sensibilizacion
en bioética en el ambito
sociosanitario.

10

2017 MADRID

24 OCT. 2017
Practica y relevancia
en el ambito clinico y
sociosanitario.

03

2014 ZARAGOZA

24 OCT. 2014

Bioética en instituciones
sociosanitarias y
socioasistenciales.

07

2016 LEON

03 MAYO 2016

Practica y relevancia en el
ambito sociosanitario.

11

2018 ZAMORA

18 DIC. 2018

Practica y relevancia
en el ambito clinico y
sociosanitario.

04

2015 LERIDA
27 ENERO 2015
Retos éticos y

oportunidades profesionales

en el ambito social y
sanitario.

08

2016 BADAJOZ

22 JUNIO 2016
Practica y relevancia
en el ambito clinico y
sociosanitario.

12

2019 VITORIA

11 Dic. 2019

Il Jornada de Bioética en el
ambito sociosanitario.
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